o
£0°%

GENERALI

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A BEJELENTOK ES A BEJELENTESBEN ERINTETTEK RESZERE

1. Ki kezeli az On személyes adatait?

Az Assicurazioni Generali S.p.A. (tovabbiakban Tarsasag vagy AG.) (székhelye: Olaszorszag, Trieszt, Piazza
Duca degli Abruzzi no. 2 (a tovabbiakban: Tarsasag), mint Adatkezeld kezeli az On személyes adatait.

Amennyiben Onnek tovabbi informéaciéra van sziiksége, kérjik az alabbi levelezési cimiinkre irjon nekiink:
> Assicurazioni Generali S.p.A., Piazza Duca degli Abruzzi no. 2, 34132 Trieste / P.O. Box 538.

Amennyiben kérdése merll fel vagy személyes adatainak a kezeléséhez kapcsolddé jogait kivanja gyakorolni,
ugy On kdzvetleniil is felveheti a kapcsolatot Adatvédelmi Tisztviselénkkel, az alabbi elérhetéségein:

> Email-ben: dpoag@generali.com
> Postai uton, az Adatvédelmi Tisztvisel6bnek cimzett levélben: Data Protection Officer, Assicurazioni
Generali, Piazza Tre Torri no. 1, 20145 Milan

Kérjlik abban az esetben is az Adatvédelmi Tisztvisel6vel vegye fel a kapcsolatot, ha a bejelentést a Generali
Csoport tagvallalatahoz nyujtottak be vagy a bejelentésben egy tagvallalat érintett és az AG és a tagvallalat altal
végzett kdzds adatkezelési tevékenységgel kapcsolatban merdl fel kérdése (lasd 2. pont) illetve akkor is, ha
masolatot szeretne kérni a k6z0s adatkezelési megallapodas lényeges tartalmi elemeir6l.

Tovabba, felveheti a kapcsolatot a Generali Csoport érintett tagvallalataval is. A Stratégiank - Generali linken
keresztll, elérhetdk a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési Segélyvonalanak bejelentési csatornai, és az
ezuton bejelentett igyek az illetékes Compliance vezet6hoz lesznek kirendelve. llletve, ugyanezen elérhetéségek
hasznalhaték az érintett tagvallalat mint 6nallé adatkezeld altal végzet adatkezelési tevékenységekkel
kapcsolatos kérdések esetén is. (lasd 2. pont)

2. Hogyan és milyen jogalapon kezeljiik az On személyes adatait?

Az On személyes adatait a bejelentési csatornakon (beleértve a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési
Segélyvonalat is, ami, egy bizalmas online bejelentési rendszer) keresztiil kezeljiik, amelynek célja, hogy On
kérdezhessen, az aggalyait bejelenthesse és nyomon kdvethesse a potencidlisan vagy tényleges jogseértd, a
Generali Csoport Magatartasi Koédexébe vagy egyéb belsé szabalyaiba Utkd6z6 cselekmények vagy
magatartasok kapcsan. Ez az adatvédelmi tajékoztatd az aggalyos eseteket bejelentd személy(ek)re
(,visszaélés bejelentd(k)re”), valamint a feltételezett érintett személy(ek)re, a tanukra, és a bejelentésben
emlitett tovabbi érintettekre vonatkozik. Nem kap kulon adatvédelmi tajékoztatdst az az érintett, akinek a
személyes adatait a bejelentéssel 6sszefliggésben adtdk meg, de ezen személy tajékoztatasa veszélyeztetné
az eset hatékony kivizsgalasat vagy a szikséges bizonyitékok dsszegyUjtését, aranytalan eréfeszitést igényel,
vagy lehetetlen. (GDPR 14. cikk (5) bekezdés). Az AG azonban esetenként kuldn értékelheti, hogy sziikség
van-e az adatvédelmi tajékoztatd ezen személyek részére torténd rendelkezésre bocsatasara.

Az On személyes adatait manualisan és informatikai eszkdzdkkel (pl. szamitdgépek, informatikai rendszerek)
kezeljik a kévetkezd célokbdl:

a) a bejelentések beérkezése és kezelése, beleértve azok kivizsgalasat, a korrekcios intézkedések
alkalmazasat, az esetek nyomon kovetését, a javitd intézkedéseket és a megtorlas elleni
tevékenységeket, és a bejelent tajékoztatasat a vizsgalat eredményeirdl.

Az adatkezelési tevékenységeket a kdvetkez6 jogalapok alapjan végezzik:

i. Azon bejelentések feldolgozasa, amelyek kezelésére vonatkozdéan az AG-t jogi kdtelezettség
terheli:

ii.i az AG-ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
C) pont)

i.ii a személyes adatok kilénleges kategérianak kezelésére vonatkoz6 eltérd szabalyok alapjan:
(a) az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és
szocialis védelmet szabalyozé jogi el6irasokbdl fakado kotelezettségei teljesitése és konkrét
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jogai gyakorlasa érdekében sziikséges (9. cikk (2) bekezdés b) pont) (b) jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy amikor a birésagok
igazsagszolgaltatasi feladatkorikben jarnak el (9. cikk, (2) bekezdés, f) pont) a személyes
adatok feldolgozasa, amely a tényleges peres ligyekben vagy a peres eljarast megel6z6en
szllkséges valamely jog - beleértve az AG vagy egy harmadik fél altal - birésagi,
kézigazgatasi, valasztottbirésagi valamint békéltet6testiileti eljarasokban  torténd
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

il a belsé szabalyzatok megsértésével, egyéb jogsértésekkel és érintettekkel kapcsolatos
bejelentéseknek a feldolgozasa, amelyekre a térvény kifejezetten nem terjed ki, vagy amelyek
kezelésére az AG-nak nincs jogi kotelezettsége:

ii.i az adatkezelés az AG jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) az AG szervezetén
bellili visszaélések és hiitlenség elleni kiizdelemhez. E tekintetben az AG elvégezte a jogos
érdekek értékelését, és megallapitotta, hogy az érintettek érdekei vagy jogai nem allnak az
AG érdekeivel vagy jogaival szemben;

ii.ii  a személyes adatok kuldnleges kategoérianak kezelésére vonatkozo eltéré szabalyok alapjan:
(a) az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és
szocialis védelmet szabalyozo jogi eldirasokbdl fakado kotelezettségei teljesitése és konkrét
jogai gyakorlasa érdekében szikséges (9. cikk (2) bekezdés b) pont) (b) jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, vagy amikor a birésagok
igazsagszolgaltatasi feladatkorikben jarnak el (9. cikk, (2) bekezdés, f) pont) a személyes
adatok feldolgozasa, amely a tényleges peres ligyekben vagy a peres eljarast megelézéen
szilkséges valamely jog - beleértve az AG vagy egy harmadik fél altal - birésagi,
kbzigazgatasi, valasztottbirésagi valamint békéltetStestileti eljarasokban  toérténd
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

b) jelentéstétel a fels6 vezetésnek, a kezelt bejelentések 6sszesitett és anonimizalt 6sszefoglaldinak
rendszeres id6kdzonkénti rendelkezésre bocsatdsa révén. Az adatkezelési tevékenységet az AG
jogos érdeke alapjan végzi (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) a benyujtott és kezelt jelentésekrél
sz0l6 6sszesitett és anonimizalt statisztikdk elkészitése érdekében, hogy a felsd vezetés tajékoztatast
kaphasson az AG integritdsat veszélyeztet6 vagy fenyegeté magatartdsokrél. E tekintetben az AG
elvégezte a jogos érdekek értékelését, és megallapitotta, hogy az érintettek érdekei vagy jogai nem
allnak az AG érdekeivel vagy jogaival szemben;

c) az alkalmazandd jogszabalyoknak valé megfelelés. Az adatfeldolgozéasi tevékenység az AG-t terheld
jogi kotelezettség alapjan végzi (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont);

d) a Generali Csoport Visszaélés-bejelent§ Segélyvonaldnak biztonsaga. Ez a cél a felhatalmazott
alkalmazottak altal végzett dsszes tevékenységet tartalmazd iranyitépulthoz és a tevékenységuk
részletes napldjahoz valé hozzéaférést jelenti. Az adatkezelési tevékenységeket az AG jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) alapjan végzi, hogy a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési
Segélyvonal keretében feldolgozott személyes adatok biztonsdgat és bizalmas jellegét a jogi
keretekkel 6sszhangban biztositsa. E tekintetben az AG elvégezte a jogos érdekek értékelését, és
ugy itéli meg, hogy az érintettek érdekei vagy jogai nem allnak az AG érdekeivel vagy jogaival
szemben.

Ezen tulmenden a bejelentd személyazonossaga és barmely mas olyan informacio, amelybdl kézvetlenil vagy
kbézvetve a személyazonossagara lehet kdvetkeztetni, kizarélag a bejelentd kifejezett engedélyével adhato ki
a bejelentés vagy a vizsgalat AG nevében torténd kezelésére felhatalmazott alkalmazottakon vagy
szervezeteken kivili mas személyeknek, a térvény altal elGirtak szerint, kivéve, ha specidlis jogszabaly
eltéréen nem rendelkezik. Ennek értelmében az AG csak az On kifejezett hozzajarulasa alapjan jarhat el ennek
megfeleléen. A bejelentésben emlitett vagy érintett személy (azaz olyan személy, aki nem a vadolt
szabdlysértd, vagy vele egyenértékii személy) személyazonossaga szintén védett. A vadolt
szabalysértd/"érintett személy" személyazonossaga - a térvény értelmében - viszont felfedhetd, ha az a
torvénynek megfelel§ vizsgélatok lefolytatdsahoz szikséges (a fenti felsorolasban szerepl§ jogalapok
alapjan).
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A fent felsorolt célok az AG-ra mint egyediili adatkezel6re vonatkoznak, kivétel ez aldl, ha a bejelentés egy
masik Generali tagvallalathoz érkezik, vagy egy masik tagvallalatot érint, mivel ilyen esetekben (i) az AG és
az egyes Generali Csoporthoz tartozé tagvallalatok (az érintett tarsasagtol fliggéen) kézos adatkezeldk a
bejelentések fogadasahoz és kezeléséhez szilkséges személyes adatok kezelése (az a) pont szerinti cél),
valamint a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési Segélyvonalanak biztonsaga (a d) pont szerinti cél)
tekintetében - ha az adatkezelési tevékenység jogalapja jogos érdek, ez az érdek mind az AG, mind az érintett
tagvallalat érdeke; (ii) a Generali Csoport minden tagvallalata kizarélagos felel6sként kezeli a személyes
adatokat a fels6é vezetésnek torténd jelentéstétel céljabol, a kezelt jelentések Osszesitett és anonimizalt
Osszefoglaldinak id6szakos biztositasa céljabol (a b) pont szerinti cél), valamint az alkalmazando
jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében (a c) pont szerinti cél). A jelen tajékoztatdoban szerepld
adatkezelési tevékenységek leirasa tehat a Generali Csoport egy vagy tobb tagvallalatara vonatkoznak (ami
id6rdl idére pontositasra kerdl).

3. Miért sziikséges az On személyes adatainak a kezelése?

On tehet bejelentést név nélkiil vagy a neve megadasaval is. Névtelen bejelentés vagy a személyazonossag
felfedésének megtagadasa esetén azonban eléfordulhat, hogy nem tudjuk teljes mértékben kezelni az érintett
személy(ek)re vonatkozo korrekcids intézkedéseket. Ezért a bejelentéket arra batoritjuk, hogy az 6sszes kért
informacié megadasaval, beleértve a személyazonossagukat és sziikség esetén a nyilvanossagra hozatalra
vonatkozo felhatalmazast is, jelentsenek be minden aggalyt. Minden esetben szigoruan bizalmasan kezeljik
a feldolgozott személyes adatokat és a személyazonossagot.

4, Milyen személyes adatokat kezellink?

Kizarélag azokat a személyes adatokat kezeljik, amelyek a fent emlitett adatkezelési célok eléréséhez
szlikségesek és a cél elérésére alkalmasak. Ennek értelmében azokat a bejelentett informacidkat/személyes
adatokat kezeljuk, amelyek a bejelentére és/vagy a bejelentett személyre vagy mas érintett személyekre
vonatkoznak.

Tarsasagunk kilénbsen az alabbi adatokat kezeli:
- életrajzi és személyazonositd adatok;
- kapcsolattartasi adatok;
- a munkavallalék adatai, mint példaul szamlak, jelenléti/tavolléti nyilvantartdsok stb;

- az Onnel szemben bejelentett, &llitdlagos magatartasaval kapcsolatos adatok, vagy olyan
bejelentésben szereplé adatok, amelyekben On érintett;

- képek és egyéb dokumentacio;

- aszemélyes adatok kilénleges kategériai, amelyek a bejelentésekben szerepelhetnek;

- abejelentd és a bejelentéseket kezel§ személyek kdzotti kommunikéacio tartalma;

- pénzigyi informaciok;

- informatikai informaciok, példaul az On altal a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési Segélyvonalan
végzett tevékenységei és hozzaférései.

A bejelentésekben a bulntet8itéletekre és blincselekményekre vonatkozé személyes adatok altalaban nem
kerllnek megosztasra és nem is gydijtjik azokat. Amennyiben a bejelentésben mégis megosztasra keriinek a
személyes adatok e kategoriai, akkor azokat csak abban az esetben lehet feldolgozni, ha a bejelentés
kezeléséhez és az abbdl eredd vizsgalathoz szorosan kapcsolédnak. Az adatkezelést lehetévé tevd jogi

feltételeket id6rél id6re a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleléen ellenérizzik.

A személyes adatok szarmazhatnak kdzvetlenil Ontél vagy harmadik személyektél (ideértve példaul a Generali
Csoport tagvallalatait, ahova a bejelentés érkezett, a Generali Csoport korabbi vagy jelenlegi munkavallaloit,
valamint a jelOlteket, beszallitokat, tanacsaddkat és egyéb érdekelt feleket, akik a vonatkozé jogszabalyok

értelmében jogosultak bejelentés tételére.)
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5. Kik ismerhetik meg az On személyes adatait?

Munkatarsaink megfelelé modon és eljarasok keretében kezelik az On személyes adatait elektronikus
formatumban is, az adatbiztonsag megfelel6 szintjének a biztositasa érdekében.

Az On személyes adatait kizardlag olyan harmadik felekkel osztjuk meg, akik Tarsasagunk részére
meghatarozott tevékenységet latnak el az On bejelentésének kezelése és kivizsgalasa érdekében. Az On
személyes adatai kilondsen a kovetkez6 felekkel kbzolhetdk:

- Whispli, amely a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési Segélyvonal platformjat és az azon
keresztll érkezett bejelentéseket tarolja, valamint a beszallitéi, - az Amazon Web Services France
(amely csak titkositott informacidkhoz férhet hozza) és a DeepL GmbH - , amelyek egyéb kapcsolédo
szolgaltatasokat nyujtanak (nevezetesen a platform infrastruktirajanak mikodtetését és a platformon
kiildott Gzenetek automatikus forditasat)

- jogi szakemberek és tanacsadok, akik tanacsadasi vagy vizsgalati szolgaltatasokat nyujtanak;

- fellgyeleti vagy végrehajtdé hatéosagok, amelyekkel a jelentések vagy a vizsgalatok eredményei
megoszthatok

A végzett tevékenységtol figgéen ezek a harmadik felek Adatfeldolgozoi (mint példaul a Whispli SASU) vagy
Onallé Adatkezeldi szerepkdrben allhatnak. A fentebb felsorolt szereplék konkrét adatvédelmi szerepeivel
kapcsolatos tovabbi informacidkért az 1. pontban talalhaté elérhetéségeken tajékozdédhat.

Tovabba, ahogy az a fenti 2. pontban is kifejtésre keriil, az AG az On személyes adatait a Generali Csoport
mas tagvallalatival, mint kozos adatkezel6kkel egyutt kezelheti, amennyiben a bejelentést a Generali Csoport
valamely tagvallalatahoz nyuijtottak be, vagy azt érinti, ennélfogva az On személyes adatai megoszthatok
kozottik. Az AG a Generali Csoport minden tagvallalataval kozés adatkezel6i megallapodast kotott, amely
meghatarozza a GDPR szerinti kdtelezettségeik teljesitésével kapcsolatos felel§sségeiket.

Az On személyes adatait a fent megjeldlt célokbdl feldolgozd munkatarsaink és harmadik felek - az 6nallo
adatkezel6k kivételével - megfelel6 utasitdsokat kapnak az adatkezelés helyes modozatairdl. Munkatarsaink
és a harmadik felek, akik az On személyes adatait a fenti célokbol kezelik — az Onallo AdatkezelSket kivéve -
megfeleld utasitasokat kapnak az adatkezelés helyes mddjara vonatkozoan.

Az On személyes adatait nem terjesztik.

6.  Hova tovabbitjuk az On adatait?
Az On személyes adatait elsésorban az Europai Gazdasagi Térségén belil kezeljik.

Azonban a személyes adatait tovabbitjuk a Generali Csoport Visszaélés-bejelentési Segélyvonal platformjat
Uzemeltetd szolgaltaté felé, amelyet annak beszallitéi is tamogatnak, akiknek - korlatozott és tavolrdl
hozzaférhetd esetekben — szilkséges lehet a feldolgozott és titkositott adatokat az Egyesiilt Allamokba
tovabbitaniuk. Tovabba, amennyiben a bejelentés a Generali Csoport valamelyik tagvallalatahoz érkezik, vagy
azt érinti, az AG a személyes adatait a Generali Csoport mas tagvallalataival mint k6z6s adatkezel6kkel egyltt
kezeli: ebben az esetben az On személyes adatai a Generali Csoport tagvallalatainak székhelye szerinti
orszagokba tovabbitjuk. Ezen esetekben, az AG helyi tanacsaddk és szakért6k segitségét is igényelheti,
ennélfogva az AG személyes adatokat tovabbithat az EGT-n kivul talalhaté szerepl6knek is.

Az On személyes adatainak a tovabbitasa esetén az adattovabbitas a vonatkozé hatalyos jogszabalyokat és
nemzetkdzi egyezményeket betartva, valamint megfeleld és alkalmas adatvédelmi garancidk alapjan
torténhet, és csakis az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altaldnos adatvédelmi szerz8déses kikdtések
alkalmazasaval (GDPR 46. cikk).

Ezenfelll tovabbi olyan kiegészit§ szerz8déses, szervezési és technikai intézkedéseket (pl.: titkositas) is
alkalmazunk, amelyekkel biztositjuk a személyes adatai tekintetében az Eurdpai unidos szintnek megfeleld
védelmet. Az alkalmazott garancidkrdl barmikor kérhet egy masolati példanyt az 1. pontban megadott
elérhetéségen.
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7. Az Ont megilletd jogok személyes adatai kezelésével kapcsolatban

On az alabbi jogokat gyakorolhatja személyes adatai kezelésével kapcsolatban, kivéve, hogy ha az sérti a
bejelenté személyazonossagat vagy személyes adatainak bizalmas kezelését:

Hozzaférés On hozzéaférést kérhet személyes adataihoz, annak érdekében,
hogy informaciét kapjon, példaul a Tarsasagunk altal Onnel
kapcsolatban kezelt személyes adatok kategdriairdl, valamint
masolatot is kaphat az Onré| tarolt személyes adatokrol.

Helyesbités On jogosult arra, hogy Tarsasagunktdl személyes adatainak a
helyesbitését vagy kiegészitését kérje, ha azok pontatlanok vagy
hianyosak, azonban ez esetben eléfordulhat, hogy ellendrizniink
kell majd az On altal megadott Uj adatok pontossagat.

Torlés On kérheti személyes adatainak a térlését, amennyiben az alabbi
indokok valamelyike fennall:

a. a személyes adatokra mar nincs szikség azokbdl a
célokbol, amelyekkel kapcsolatban azokat gy(jtottik
vagy mas modon kezeltik;

b. On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincsen mas
jogalapja;

C. On tiltakozik az automatizalt adatkezelésen alapuld

dontéssel szemben, és az adatkezelésnek nincsen
kényszerit6 erejl jogos oka;

d. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e. a személyes adatokat az  Tarsasagunkra
alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
koételezettség teljesitéséhez tordini kell;

f. a személyes adatok gyljtésére informacios

tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Korlatozas On kérheti, hogy Tarsasagunk korlatozza személyes adatainak a
kezelését és csak tarolja azokat, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a. On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetbvé teszi, hogy az adatkezel6 ellenbrizze a
személyes adatok pontosséagat;

b. Az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok
torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c. Tarsasagunknak mar nincsen sziksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d. On tiltakozott az automatizalt adatkezelésen alapuld
dontéssel szemben; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertdl,
hogy Tarsasagunk jogos indokai els6bbséget élveznek-
e az On jogos indokaival szemben
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Adathordozhatdsag On kérheti, hogy Tarsasagunk a személyes adatait egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, és/vagy azt, hogy a személyes adatait
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban On
megkapja. On erre akkor jogosult, ha az adatkezeléshez hozzajarult,
vagy egy olyan szerzédés teljesitéséhez szilkséges, amelyben On a
szerz6d6 fél (vagy az On kérése alapjan ez egy szerzédéskotést
megeldzd intézkedés), és adattovabbitas automatizalt médon térténik.
Panasztételhez valo jog Ha On szerint a személyes adatainak a kezelése sérti a vonatkozo
adatvédelmi jogszabalyokat, ugy joga van panaszt tenni a szokasos
tartdzkodasi vagy munkahelye szerinti tagallam fellgyeleti
hatédsaganal (példaul az olasz adatvédelmi hatésagnal - Garante per
la Protezione dei Dati Personali - a www.garanteprivacy.it weboldalon
részletezett médon), valamint a birésagokon.

Tiltakozashoz vald jog Amennyiben az On személyes adatainak a kezelése jogos érdeken
alapul, ugy jogosult az adatkezelés ellen tiltakozni és kérni annak
megsziintetését (Ld.: ,Hogyan és milyen joglapon kezeljiik az On
személyes adatait” cim{i pont) ha Ggy gondolja, hogy ez érinti az On
alapvet6 jogait és szabadsagait. Ez aldl kivétel ha az adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritdé erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolodnak.

Az Ont megillets jogokat az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil gyakorolhatja.

A kérelmek teljesitése dijmentes, kivéve, ha a kérelem tulzé jellegli, vagy egyértelmiien megalapozatlan.

8. Meddig 6rizzitk meg az On személyes adatait?
Az On személyes adatait meg6rizzik:

(a) a bejelentések befogadasa és feldolgozasa céljabdl, legfeljebb a kezeléslikhdz sziikséges ideig, legfeljebb
Ot évig, miutan a bejelent6t tajékoztattak a vonatkozo eljaras lezarasardl, ha a helyi szabalyozas eltéréen nem
rendelkezik; (b) a felsé vezetésnek torténd anonimizalt statisztikak jelentése céljabdl, azok anonimizalasaig
(amelyet minden esetben a bejelentések befogadasa és feldolgozasa céljabdl meghatarozott megbrzési
id6szak lejarta elétt végeznek el); (c) az alkalmazandd jogszabalyoknak valé megfelelés céljabdl, az ilyen
jogszabalyok altal el6irt vagy azok betartasahoz sziikséges id6tartamig; (d) a Generali Csoport Visszaélés-
bejelentési Segélyvonal platformjanak biztonsaga érdekében, a Csoportszintli Iranymutatasban
meghatarozott idétartamig.

A fent felsorolt célok konkrét megérzési idétartamara vonatkozé tovabbi informacidkért az 1. pontban talalhatéd
elérhetéségeken tajékozddhat.

Az adatkezelési tajékoztaté moédositasa és aktualizalasa

Az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyok lehetséges modosulasait is figyelembe véve Tarsasagunk
egészben vagy részben kiegészitheti és/vagy aktualizalhatja ezen adatkezelési tajékoztatot. Barmilyen
valtoztatast, kiegészitést vagy aktualizalast az alkalmazand6 jogszabalyoknak megfeleléen, az alabbi
honlapon https://generali.whispli.com/speakup vagy email Utjan szikséges kézzétenni.

Hozzajarulas adasa az On személyazonossaganak felfedéséhez

Miutan elolvasta a fenti tajékoztatdt, a hozzajarulas jelolénégyzet bejeldlésével On kifejezett engedélyét adja,
hogy az On személyazonossagat vagy barmely mas olyan informéaciot, amelybdl kézvetleniil vagy kdzvetve az
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On személyazonossagara lehet kdvetkeztetni, mas személyekkel, - gy mint az AG nevében - a bejelentés vagy
a vizsgalat lefolytatasara felhatalmazott alkalmazottakkal vagy szervezetekkel kozoljék.

[0 Ezennel hozzajarulok személyazonossagom felfedéséhez.
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FOGALMAK

Adatkezelési tajékoztatonk megértése érdekében kérjik, hogy olvassa el az alabbi fontosabb kifejezések
jelentéseit:

Adatkezelés a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely mlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetéve tétel utjan, Osszehangolas vagy 0Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

Személyes adat azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informacié (példaul
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tébb tényez stb.);

Kiilonleges adat a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére
vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok;

Genetikai adat egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemz8ire vonatkozé minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fiziolégiajara vagy egészségi allapotara vonatkozé egyedi informaciot
hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;
Biometrikus adat egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd minden olyan
sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerésiti a természetes személy
egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

Egészségligyi adat egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes
adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott egészséglgyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is,
amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

Biinligyi adat blntetdjogi felel6sség megallapitasara vonatkoz6 hatarozatokra és a blincselekményekre, illetve
a kapcsolddo biztonséagi intézkedésekre vonatkoz6 személyes adat;

Erintett természetes személy, akinek a személyes adatait kezelik;

Adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy masokkal egyutt meghatarozza (példaul, a
munkaltaté a munkavallal6i adatok tekintetében adatkezelének mindsul, mivel a munkaviszonyra tekintettel
meghatarozza az adatkezelés céljait és eszkozeit);

Ko6zo6s adatkezel6 az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit mas adatkezel6kkel egyutt hatarozza meg;
Adatfeldolgoz6 az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (példaul, az a vallalat, amely a munkavallalék
bérszamfejtését végzi, adatfeldolgozénak tekinthetd, mivel egy masik vallalat, azaz a munkaltaté nevében kezel
adatokat);

Hozzajarulas az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejezé cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez. A hozzajarulas akkor érvényes, ha az
érintett szabad akaratan alapul, minden egyes adatkezelési mf{iveletre egyenként vonatkozik, megfeleld
tajékoztatason alapul és egyértelmiien elkiilonil mas nyilatkozatoktdl;

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése (fizikai vagy informatikai) amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Adatvédelmi Tisztvisel6 az a személy, aki a vallalat szervezeti egységeit és kontroll tevékenységeit a személyes
adatok kezelésével kapcsolatosan tdmogatja és ellendrzi. Emellett egyuttmikddik az Adatvédelmi Fellgyeleti
Hatésaggal és kapcsolattartd pont az érintettek felé valamint az adatkezeléssel 6sszefliggé Ugyekben a Hatésag
felé.

The Garante per la Protezione dei Dati Personali az olaszorszagi Adatvédelmi Fellgyeleti Hatésag
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